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’ HOOFDSTUK 1: LEVENSDOELEN

] e
een wondermiddel dat

hen georganiseerder,

productiever en succesvoller maakt.
= Zeer efficiénte mensen hebben
vaak een aantal praktische

gewoonten; de meest voor de hand

liggende hebben te maken met
goed timemanagement (zie blz.124-
125). Wees bijvoorbeeld realistisch

over timing en houd rekening met
Z O \N O R D J E S U CC ESV O L onverwachte omstandigheden.

Werk volgens een tijdschema. Sta
vroeg op, als dat kan — het idee dat
de hele dag voor je ligt, geeft je een
energiek en creatief gevoel, en de
ochtend is vaak de beste tijd om te
brainstormen. Of doe eerst de

vervelendste klusjes, zodat je daar
niet meer aan hoeft te denken.

Maak ruimte

Een geweldige manier om een
frisse start te maken en tegelijker-
tijd je hoofd leeg te maken is
‘opruimen’. Doe dat met je fysieke
omgeving of maak tijd vrij om je op
één ding te richten, zonder
afleiding. Opruimen, in welke vorm
dan ook, geeft je de kans om je op
de echte prioriteiten te richten.

Het vereist een
betere geest om
het nieuwe op
te zoeken dan
om de gebaande

paden van het
gewone succes te
volgen.

Om succesvol te zijn moet je evenwichtig zijn en
heldere ideeén hebben over wat je wilt in het leven. Je
kunt beter flexibel zijn dan proberen om de wereld naar
je hand te zetten.




SUCCESPRIKBORD .

@ DE JUISTE INSTELLING

Succes kan heel verschillende vormen aannemen, maar de psychologische gewoonten
die eraan ten grondslag liggen, zijn vaak gelijk. De juiste instelling kan de basis zijn

voor een gelukkig en succesvol leven.

&

—

Neem. de Leiding
Neew het initiatief -
onthoud dat jij als enige
veraw’two,ordel.l':j kR bent
Voor je elgen succes.

cen optivw'»st’us
energie, wat po
Als je instelling en 9
ben je vasthoudend

teo

wees gepassioneerd

Succes wordt voor een groot deel bepaald
door je emotionele betrokkenheid. Die geeft
Je de kracht om met tegenslagen om te
gaan. Een visie biedt je ook een kompas
waarmee je je Roers kunt bepalen.

§)

O

Durf te mislukken

Beschouw
mislukkingen als
onvermijdelijk bij alle
langdurige projecten.
Neem ze niet persoonlijk
en laat je er niet door
ontmoedigen.

BLijf positief ,
ohe instelling geeft Je veel
citieve resultaten oplevert.
ewoonten positief Zyw

enslagewn te OVErWLWNEW.

genoeg o alle

Focus op je doel
Maak je niet driuR om de
details voordat je het
grotere geneel voor je ZLet.
e witwerking komt Later
wel, wa wweerje het grotere
plan geformuleerd hebt.

Gebruik wat je hebt

Profiteer van al je
hulpmiddelen, zoals
tijd, geld, voorwerpen of
zelfs mensen. Gebruik
ze op een verstandige
en creatieve manier.

Luister naar jezelf
Vvolg je innerlijie stem.
Laat je niet beinvioeden

door groepsdruk of
negatieve mensen.
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KEN
JE GEEST

HET SUCCES DAT WERKTVOOR JOU

Je kunt succes omschrijven als bereiken wat je wilt of
nodig hebt, maar iedereen wil andere dingen. Als je
nadenkt over je doelen, is het dus nuttig om ook
rekening te houden met je persoonlijke psychologie.

e zijn allemaal
individuen en jouw idee
van succes is

waarschijnlijk anders dan dat van je
buurman. Inzicht hebben in je
eigen persoonlijkheid kan helpen
als je erachter probeert te komen
wat voor jou werkt. Toen aan 75
leden van de adviesraad van de
Stanford Graduate School of
Business werd gevraagd welke
eigenschap mensen het best
konden ontwikkelen, was het, bijna
unanieme, antwoord zelfbewustzijn.

Vijf karaktertrekken
Psychologen hebben vele theorieén
over het testen en indelen van
persoonlijkheidsdimensies, maar de
meeste zijn het erover eens dat de
Big Five-theorie veel aspecten van
onze persoonlijkheid en ons gedrag
verklaart. Het onderzoek naar dit
model begon in 1949 en is al vele
malen uitgebreid; zo bleek onder
andere dat deze vijf kenmerken van
toepassing waren op ruim vijftig
culturen. Met zo veel achterliggend
onderzoek kunnen we ervan
uitgaan dat dit een goede manier is
om over onszelf na te denken.

Wat zijn de Big Five? Dit zijn de
hoofdcategorieén:

Extraversie/introversie. Krijg
je energie van gezelschap of
word je er moe van? Heb je rust
nodig om over dingen na te denken
en nieuwe energie op te doen?
Geen van beide is ‘beter’ — het gaat
erom dat je een manier van werken
vindt die voor jou het prettigst is.
Behulpzaambheid. Ben je
onzelfzuchtig en hartelijk, of
tegendraads en cynisch?



Behulpzame mensen functioneren
vaak goed in samenwerkings-
verbanden; anderen gedijen vaak
beter in competitieve omgevingen.
Zorgvuldigheid. Ben je
ordelijk, heb je oog voor details
en ben je doelgericht? De een is
daar beter in dan de ander. Als je
succesvol wilt zijn, moet je
natuurlijk enige mate van
zorgvuldigheid hebben, dus als je
niet zo sterk bent op dit gebied, zul
je daaraan moeten werken.
Emotionele instabiliteit. Een
‘instabiele’ persoon is in deze
context iemand die snel overstuur
raakt, terwijl een lage score
betekent dat je veerkrachtiger bent.
Bedenk hoeveel stress je aankunt
en onthoud dat je kunt leren om
veerkrachtiger te worden.
Openheid. Dit staat voor de
bereidheid om avonturen aan te
gaan, nieuwe ideeén uit te
proberen en creatieve oplossingen
te zoeken. Minder ‘open’ mensen
zijn traditioneler en hebben vaak
moeite met abstract denken.

Mensen
vertrouwen je
als je oprecht en
authentiek
bent,
niet een replica
van iemand
anders.

Bill George, Peter Sims,
Andrew N. McLean
en Diana Mayer

Harvard Business Review,
2007

KEN JE GEEST .

MOTIVATIONELE BEHOEFTEN

Hoe denk je en wat wil je? Volgens psycholoog David McClelland zijn er drie primaire behoeften
die mensen die succes nastreven proberen te vervullen;

welke van de drie is het meest van toepassing op jou?

Prestaties. De drang om
uit te blinken; wat jij

Macht. De behoefte om hieronder verstaat, hangt
invloedrijk te zijn en af van welke normen je
anderen te leiden (geen hanteert.
slechte eigenschap als je Als dit je voornaamste
voor iedereen het beste motivatie is, ben je wat
wilt). Succes betekent voor McClelland een ‘gokker’
jou leiderschap. noemt: je gaat

uitdagingen aan en neemt
risico’'s om ze waar te
maken (zie onder).

Connecties. De behoefte om
samenwerkingsverbanden
aan te gaan op basis van
gedeelde interesses en
begrip. Succes is voor jou
een geweldig team om je
heen hebben.

WORD JE GEMOTIVEERD

DOOR PRESTATIES?

Als je dit boek leest, is de kans groot dat M Ze zoeken een baan waarin ze flexibel
prestaties leveren jou motiveert. David kunnen zijn en hun eigen doelen kunnen
McClelland noemt een aantal karaktertrekken van stellen.
zulke mensen: W Ze willen feedback, geen lof. De emotionele
B Ze vinden prestaties leveren belangrijker dan beloning bestaat uit de taak correct uitvoeren,

materiéle beloningen. Geld is alleen belangrijk dus hebben ze behoefte aan een eerlijk

als maatstaf voor succes. oordeel.
B Ze hechten niet veel waarde aan status en B Ze hebben realistische doelen, die

veiligheid. overeenkomen met hun interesses en

vaardigheden, en worden gelukkig van taken

W Ze zijn voortdurend op zoek naar manieren 4
goed uitvoeren.

om dingen beter te doen.
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EEN LEVENS-

LANGE

Bij succes denken we vaak aan de bijbehorende

externe omstandigheden, zoals winst en prestige. Je

kunt het echter beter als een manier van leven zien;

omstandigheden kunnen immers altijd veranderen.

et is gemakkelijk om naar

succesvolle mensen te

kijken en te denken: als ik
in jouw positie zou zitten, zat ik
gebeiteld. De realiteit is dat
omstandigheden kunnen
veranderen. Succes is geen veilige
kust die je kunt bereiken (en waar
je vervolgens achterover kunt
leunen), maar een koers die je
continu moet blijven volgen.

Een lekker lui leventje?
Miljonair Richard St John inter-
viewde vijfhonderd succesvolle
mensen en herkende acht principes
die hen hadden geholpen (zie ‘De
geheimen van succes’, hiernaast).
St John beschouwt zijn carriere zelf
echter als een waarschuwing: in
het begin zette hij zich volop in,
maar zodra hij succes kreeg, begon
hij zichzelf te zien als een ‘hotshot’

voor wie succes vanzelfsprekend
was. Dit leidde tot een creatieve
blokkade, een verlies van klanten
doordat hij meer bezig was met
geld dan met dienstverlening, en
uiteindelijk een klinische depressie.
Zijn carriere herstelde zich pas toen
zijn bedrijf bijna ten onder ging en
hij moest vechten om het te redden;
strijden maakte hem gelukkiger dan
niksdoen.

Beschouw succes dus als een
proces, en niet als het einddoel; dat
is beter voor je emotionele
gezondheid en je carriere. Je kunt
beter goede gewoonten aanleren en
daaraan vast proberen te houden.

Weerstand overwinnen
ledereen vindt het lastig om vaste
patronen te doorbreken; iets nieuws
doen betekent dat je een beginner
wordt en dat kan intimiderend zijn.

REIS

In de Harvard Business Review
bespreekt business-expert Erika
Andersen vier mentale hulp-
middelen die kunnen helpen:

Ambitie. Bij een uitdaging zien
de meesten van ons sneller wat
de valkuilen zijn dan wat de
mogelijkheden zijn. Psychologisch
onderzoek wijst uit dat als we ons
kunnen voorstellen hoe goed het
voelt als we iets bereiken, we veel
gemotiveerder zijn.
Zelfkennis. Niemand is perfect
— iedereen heeft blinde vlekken
en tekortkomingen. Leer jezelf goed
kennen (zie blz. 54-57); denk na over
je sterke en je zwakke punten, en
hoe je kunt blijven groeien en jezelf
kunt blijven ontwikkelen.
Nieuwsgierigheid. We zijn
allemaal geboren als leergierige
wezentjes, dus probeer je jeugdige
dorst naar kennis en nieuwe
ervaringen te behouden.
Kwetsbaarheid. Het is prettig
om in je comfortzone te blijven,
maar daar wordt niemand beter van.
Wees bereid iets nieuws te proberen,
fouten te maken en ervan te leren.



EEN LEVENSLANGE REIS .

DE GEHEIMEN VAN SUCCES

Succesexpert Richard St John ontdekte acht principes waar succesvolle

mensen zich aan houden:

Laat je leiden
door je passie
Doe de dingen die je
doet omdat je ervan
houdt; beloning is
ondergeschikt aan
natuurlijk
enthousiasme.

Wees leergierig
Blijf nieuwsgierig,
onderzoekend en
geinteresseerd in

Word deskundig
Oefen, leer
en schaaf je
vaardigheden bij
tot je echt goed
bent in
wat je doet.

Ga vooruit
Stimuleer jezelf,
ga nieuwe uitdagingen
aan en laat je

het bedenken van niet tegenhouden
nieuwe ideeén. door je eigen
onzekerheid.

LEKKER GESETTELD?

4%

K. Patricia Cross, een wetenschapper
in educatief onderzoek, ontdekte dat
94 procent van de docenten zichzelf
‘bovengemiddeld goed’ vond. We
zijn waarschijnlijk realistischer als
we vinden dat er ruimte voor
verbetering is en dat we nieuwe
dingen kunnen leren.

VERTEL JEZELF EEN BETER VERHAAL
Omstandigheden kunnen ontmoedigend zijn, maar meestal speelt er meer mee.
Expert Erika Andersen vindt dat we moeten werken aan ons ‘innerlijk verhaal’,
de zelfdialoog die bepaalt hoe we reageren op uitdagingen.

Helpende gedachten
B Mijn ruime levenservaring
kan me hierbij helpen.
W Hoe ziet mijn leven eruit als
ik dit eenmaal bereikt heb?
B Ik zit in het leerproces — ik
krijg het wel onder de knie.
M Ik leer hier waardevolle
dingen van, ongeacht hoe
het uitpakt.
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